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OFFRE D’EMPLOI
Ingénieur Support Senior
en Solutions Energétiques

Envie de rejoindre l’équipe de THEMA ?
Depuis plus de 30 ans, la société THEMA accompagne les
acteurs du chauffage et de l’énergie en tant que partenaire de
confiance.

Entreprise familiale, nous sommes spécialisés dans la conception
de solutions énergétiques sur mesure, alliant innovation,
technologie et service personnalisé.

Nous travaillons en étroite collaboration avec les bureaux
d’études et les installateurs pour proposer des solutions
parfaitement adaptées à leurs besoins.
Grâce à notre approche multimarques, nous importons les
meilleurs équipements pour concevoir la solution optimale :
pompes à chaleur, biomasse, cogénération, installations solaires,
production d’eau chaude sanitaire ou chaudières à condensation.

Au-delà de la vente de matériel, notre rôle est de proposer de
nouvelles solutions multi-énergies à nos clients. Nous les accom-
pagnons dans le choix des produits, la conception d’installations,
les études avant réalisation, la formation, l’optimisation des
systèmes vendus et le service après-vente.

Toujours à la pointe de l’innovation, nous intégrons les dernières
avancées du secteur pour proposer des solutions durables,
économiques et respectueuses de l’environnement. Que ce soit
pour des projets multi-résidentiels, commerciaux, tertiaires ou
industriels, nous adaptons nos solutions à chaque besoin spéci-
fique. Nous garantissons ainsi une efficacité optimale et une
réduction des coûts énergétiques à long terme.

Pour renforcer l’équipe de support technique de notre bureau en
Flandre, nous recherchons activement un(e) Ingénieur Support
Senior en Solutions Energétiques.

Le travail d’équipe est l’une de nos priorités. Nous accordons
donc une attention particulière au partage de connaissances et à
la formation. Votre expérience sera un atout précieux : vous
prendrez en charge des projets de manière autonome et contri-
buerez activement à la montée en compétences de l’équipe.

Si vous êtes passionné(e) par les solutions énergétiques et
souhaitez contribuer à des projets innovants dans un environ-
nement familial et collaboratif, rejoignez-nous !

Vos responsabilités
Support technique interne

Fournir une assistance technique à nos clients (dimensionnement
et sélection de matériel, réalisation d’offres techniques, support
technique, …)
Fournir une assistance technique à l’équipe (formations internes
pour l’équipe commerciale, conception d’outils de support interne
pour améliorer l’efficacité, …)

Etudes de projets

Analyser les demandes de nos clients (installateurs et bureaux
d’études) pour leur proposer des solutions optimales, en tenant
compte des impacts environnementaux et économiques.

Réaliser des études pour des projets multi-techniques (pompes à
chaleur, cogénération, biomasse, solaire, chaufferie hybride,
production d’eau chaude sanitaire, …).
Concevoir des schémas de principe simples ou multi-techniques
intégrant nos produits et la logique de régulation.

Support technique externe

Accompagner nos commerciaux lors de certaines visites clients
pour apporter une expertise technique.
Apporter une assistance technique à nos équipes de techniciens
sur site.
Conseiller nos clients pour optimiser le fonctionnement de leurs
installations et de nos appareils.

https://thema-sa.be/
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Votre profil
Vous êtes diplômé(e) d’un Master Ingénieur civil ou industriel
avec une spécialisation en énergie, construction,
électromécanique ou dans un domaine similaire.
Vous disposez d’une expérience confirmée d’au moins 5 ans dans
le domaine de l’énergie ou du chauffage.
Vous maîtrisez le dimensionnement d’installations thermiques
ainsi que la conception de schémas de principe hydrauliques et
de régulation.
Vous maîtrisez parfaitement le néerlandais et disposez d’une
bonne connaissance du français, à l’oral comme à l’écrit.

Vous avez un bon niveau d’anglais, qui vous permet de
communiquer efficacement par mail et par téléphone avec nos
fournisseurs internationaux.
Vous savez travailler en équipe tout en étant autonome et
proactif(ve) dans la gestion de vos tâches et de vos projets.
Vous êtes orienté(e) client et solution, avec un sens aigu des
priorités et de la satisfaction client.

Notre offre
Nous vous proposons un contrat à durée indéterminée à temps
plein, avec la possibilité de débuter rapidement.
Vous intégrerez notre bureau en Flandre, au sein d’une équipe
entreprenante et dynamique, dans une entreprise conviviale et
résolument professionnelle.
Vous exercerez une fonction variée, qui combine travail de
bureau, visites sur site, rencontres clients, formations, visites
d’usine, et bien plus encore.

Nous sommes conscients des enjeux écologiques et de la
compétitivité économique. Nous cherchons donc continuellement
de nouveaux partenaires et fabricants de produits innovants pour
le chauffage, la production de froid et les économies d’énergie.
Nous vous offrons ainsi l’opportunité de vous former
régulièrement aux nouvelles technologies, dans un secteur en
perpétuelle évolution.

Motivé(e) ?
Pour nous rejoindre, envoyez votre CV et lettre de motivation à l’adresse suivante : recrutement@thema-sa.be

Nous nous engageons à répondre rapidement, quelle que soit notre décision. Si votre profil est sélectionné parmi les candidats, nous vous
proposerons un entretien de visu pour discuter de vos compétences et de vos motivations.

Thema Bureau Flandre
Brechtsebaan 30 - 2900 Schoten | Belgique
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